Kurzabfrage:  (Bitte schenken Sie uns 3 Minuten Ihrer kostbaren Zeit) 
Entwicklung SHK-Innungsbetriebe  Sachsen-Anhalt im Jahr 2011
1. Die betriebswirtschaftliche Entwicklung des Jahres 2011 war im Vergleich zu 2010

· besser 

· gleichbleibend

· schlechter

2. Die betriebswirtschaftlichen Erwartungen sind für 2012 im Vergleich zu 2011

· höher

· gleichbleibend

· schlechter

· ggf. warum? ________________________________________

3. Im Jahr 2011 entfielen von den betrieblichen Gesamtaufträgen (100%)

______ % auf den Bereich Heizung

______% auf den Bereich Sanitär

______% auf den Bereich Klempner

______% auf andere Bereiche (z.B. Elektro)

4. Bei einer detaillierten Aufspaltung des betrieblichen Auftragvolumens (100%) entfallen etwa

_____% Neuinstallationen von kompletten Heizungsanlagen

_____ % Reparaturen an Heizungsanlagen mit einem Wertumfang unter 1.000,- €

_____% Heizungssanierungen mit einem Wertumfang von über 1.000,- €

_____% Wartungsarbeiten

_____% Komplettbadsanierungen bzw. Badneubauten

_____% Teilsanierungen in Bädern mit einem Wertumfang von über 1.000,- €

_____% Teilsanierungen in Bädern mit einem Wertumfang von unter 1.000,- €

5. Im Jahr 2011 haben sich weitergebildet
· der Betriebsinhaber ca. _____ Tage insgesamt

· ein Mitarbeiter in der Firma durchschnittlich ____ Tage insgesamt

6. Für die Weiterbildung (100%) haben Betriebsinhaber insbesondere genutzt 

· Angebote der Industrie (zu etwa _____ %)

· Angebote des Fachverbandes / der Innung (zu etwa ____%)

· Angebotes des Handels (zu ____%)
· Angebote der Handwerkskammern (zu etwa ____%)

· Angebote dritter Bildungsträger (zu etwa ____%)

7. Für die Weiterbildung (100%) haben Mitarbeiter insbesondere genutzt 

· Angebote der Industrie (zu etwa _____ %)

· Angebote des Fachverbandes / der Innung (zu etwa ____%)

· Angebotes des Handels (zu ____%)

· Angebote der Handwerkskammern (zu etwa ____%)

· Angebote dritter Bildungsträger (zu etwa ____%)

Danke für Ihre Kooperation!
